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GOVERNO DO ESTADO DO ACRE
POLICIA MILITARDO ACRE - PM
MINUTA DE CONTRATO N° 0000002/2026

CONTRATON°__ /

CONTRATO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA EMISSAO DH
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS E INTERMUNICIPAIS QUE CELEBRAM
ENTRE S| A POLICIA MILITAR DO ACRE E A EMPRESa

O ESTADO DO ACRE, Pessoa Juridica de Direito Piblico Interno, por intermédio da POLICIA MILITAR DO
ACRE - PMAC, inscrita no CNPJ n° 04.033.205/0001-24, situada na Rua Plé&cido de Castro, n° 70 — Centro, Rio
Branco/Acre, neste ato representada pela Exma. Comandante Geral da Policia Militar do Estado do Acre, a Senhora
Marta Renata Silva de Freitas Alves - CEL QOMEC PM, Comandante Geral da Policia Militar do Estado do Acre,
Matricula n°® 9110437-4, domiciliada em Rio Branco/AC, nomeada por meio do Decreto n® 8.647-P, de 11 de
dezembro de 2024, publicado no D.O.E. n° 13.922-A, de 11 de dezembro de 2024, p. 1, doravante denominado
simplesmente CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa , Pessoa Juridica de
Direito Privado, inscrita no CNPJ n° , com sede na (endereco), neste ato representada por
, € inscrito(@ no CPF n° , residente e domiciliado(a) na (endereco),
simplesmente denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénico para Registro de Precosn® /| paraa contratacdo de empresa para prestacdo de servico de emissao
de PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS e INTERMUNICIPAIS, sob demanda, de
agenciamento de viagens, compreendendo servicos de pesquisas de precos, reservas, marcagdo, cancelamento,
remarcagdo, emissdo e entrega de bilhetes eletrénicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens,
com o respectivo “codigo localizador” e seguro de viagem para passagens aéreas internacionais, sujeitando-se as
normas da Lei Federal n° 14.133/2021, e suas alteracOes, Decreto Estadual n°® 11.363/2023, Decreto Federal n°
11.871/2023, Decreto Estadual n° 5.966/2010, Lei Complementar n° 123/2006 e suas ateracdes e Le n°
8.078/1990 - Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, Parecer n° e demais normas legais pertinentes, tém,
entre si, justo e contratado o que se contém nas clausulas seguintes:

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11 Constitui objeto do presente Contrato, a contratacdo de empresa para prestacdo de servico de

emissio de PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS e INTERMUNICIPAIS, sob demanda, de
agenciamento de viagens, compreendendo servicos de pesquisas de pregos, reservas, marcagdo, cancelamento,
remarcacdo, emissdo e entrega de bilhetes eletrdnicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens,

com o respectivo “codigo localizador” e seguro de viagem para passagens aéreas internacionais, conforme as
especificacbes abaixo elencadas:

VALOR ESTIMADO TAXA DE
ITEM ESPECIFICACAO |PARA GASTO COM| AGENCIAMENTO |VALOR TOTAL ANUAL
PASSAGEM ANUAL (%)
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Agenciamento de
passagens aéreas
nacionais,
intermunicipais e,
1 eventual mente, R$ % R$
internacionais+ Seguro
de viagem para
passagens aéreas
internacionais.

12. No valor do VALOR UNITARIO POR EMISSAO DE BILHETE (TAXA DE
AGENCIAMENTO) deverdo estar incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos
(inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicfes fiscais, transporte, seguro e insumos), aém de
descontos ou quai squer outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

13. A empresa devera ofertar o prego praticado pelas concessiondrias de passagens aéreas,
devidamente aprovados pelas autoridades competentes, inclusive os descontos oferecidos ao publico em geral pelas
companhias, incluida a taxa de embargue, de acordo com a disponibilidade de vagas e com o critério de cada
companhia aérea, acrescido de taxa fixa pelo agenciamento.

2, CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO
2.1 O valor global do presente Contrato é de R$ ( ).
2.2. No valor contratado ja estdo inclusos todos os custos necessarios, tais como: acessorios de

instalagdo, impostos, tributos, custos, encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais, taxas, frete,
deslocamento de pessoal e quaisquer outros que incidam ou venham aincidir sobre o valor do objeto do Contrato.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1 As despesas decorrentes das aquisi¢des dos produtos/objeto desta contratagdo, ocorrerdo por conta
dos recursos consignados conforme a seguir:
Céd. Orgo / Unidade Programa de _
Elemento de Despesa| Fonte de Recurso Valor Estimado
Executora Trabalho
R$
TOTAL R$
4. CLAUSULA QUARTA - DO EMPENHO DA DESPESA
4.1 Os recursos hecess&rios a0 atendimento da despesa inerente ao presente Contrato estdo

regularmente inscritos na(s) Nota(s) de Empenho(s) abaixo, correspondente(s) ao exercicio em curso:

N° Empenho Data Valor (R$) Natureza de Despesa (ND)

5. CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
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5.1 O Contrato tera vigéncia 1 (um) ano, contados a partir da sua assinatura, podendo, a critério da
Administracdo, ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, conforme artigos 106 e 107 da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA - DASOBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

6.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

6.4. Pagar a CONTRATADA o vaor resultante da prestagdo do servico;

6.5. Proporcionar todas as facilidades, informagdes e esclarecimentos para que a CONTRATADA
possa desempenhar seus servicos;

6.6. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagdo do valor das tarifas a data de emisséo das
passagens,

6.7. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para tratar de
assuntos pertinentes aos servicos contratados;

6.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Contrato;

6.9. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre a aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-

Ihe o contraditério e aampla defesa;

6.10. Solicitar formalmente a CONTRATADA, no caso de ndo utilizag8o de bilhete de passagem, em
seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a
CONTRATADA devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificacdo processual,
deve se dar mediante glosa dos val ores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA,;

6.11. Os valores ndo processados na fatura relativa a0 més da ocorréncia deverdo ser processados na
proxima fatura emitida pela CONTRATADA.

6.12. N&o praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, tais como:

6.12.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente
a0s prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio a0 USUrio;

6.12.2. Direcionar a contratagéo de pessoas para trabal har nas empresas contratadas;
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6.12.3. Promover ou aceitar 0 desvio de funcbes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagcdo a funcéo
especificaparaaqual o trabalhador foi contratado;

6.12.4. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informacBes necessarias a fim de que possa
desempenhar normal mente 0s servicos contratados;

6.12.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execu¢do do Contrato, em especial, a
aplicacdo de sangdes, alteracles e revisdes do Contrato;

6.12.6. Assegurar 0s recursos or¢amentarios e financeiros para custear o Contrato;
6.12.7. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA as falhas detectadas;
6.12.8. Aceitar ou rejeitar a execugdo do servigo, apés a conclusdo de cada etapa do objeto, fazendo, por

escrito, as observagdes que julgar necessérias a sua perfeita conclusdo e devida aceitacéo;
6.12.9. Designar um fiscal do contrato, responsavel pelo acompanhamento dos servicos realizados.
6.13. Observar as obrigacfes resultantes da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DASOBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Executar os servicos conforme especificactes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
aocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,

7.2. No momento da contratacdo apresentar Certificado de registro concedido pelo Ministério do
Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei n°® 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n.° 7.381/2010, na
modalidade “ Agénciade Viagem”.

7.3. Devera apresentar declaracdo de que ja possui ou possuira ha assinatura do contrato, um telefone
local ou 0800 e indicacdo de pessoal qualificado para resolucdo de problemas que possam ocorrer quando da
emissao de passagens e embarques de passageiros.

7.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes, relacionadas
aos servicgos, objeto deste Termo.

7.5. Utilizar-se de méo-de-obra habilitada e com conhecimento prévio dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

7.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributérias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cujainadimplénciando transfere responsabilidade a CONTRATANTE.

7.7. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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7.8. Manter paraa CONTRATANTE, a qualquer momento, em horario compreendido como comercial
ou atendimento na cidade de Rio Branco/Acre, via telefone, com funcionarios suficientes para atender prontamente
as solicitagBes decorrentes dos servicos pertinentes ao objeto deste Termo.

7.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

7.10. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementélos, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto dalicitacéo.

7.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas,
todas as condicdes de habilitacio e qualificacdo exigidas na licitago.

7.12. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer
assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao do
objeto deste contrato, devendo orientar os empregados nesse sentido.

7.13. Arcar com eventuais prejuizos causados 8 CONTRATANTE €/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregul aridade cometida por seus empregados ou prepostos na execucdo dos servicos.

7.14. A empresa CONTRATADA devera dispor de estrutura necesséria para prestacio dos seguintes
SErvigos:

a) Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;
b) Emissio de bilhetes automatizados, “ on-line”;

C) Consultae informacdo de melhor rota ou percurso, “on-ling’;

d) Consultae frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

€) Consultaamenor tarifa di sponivel, “on-ling’;

f) Impresséo de consultas formuladas;

9) Alteracio/remarcacso de bilhetes;

h) Consultaei nformagéo rel acionadas a inclusio de taxas de bagagens.

7.15. A CONTRATADA devera providenciar, junto as respectivas empresas aéreas, autorizagio para
envio de excesso de bagagem sempre que militar ou colaborador(a) eventual a servico da PMAC necessitar
transportar equipamentos e materiais inerentes a PMAC.

7.16. A autorizacdo de que trata o subitem anterior dar-se-a mediante prévia solicitacdo da PMAC, por
meio de mensagem de correio eletronico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone, fac-simile
ou outro meio de comunicacdo, encaminhada pelo(a) PMAC.

7.17. O valor do excesso de bagagem devera ser pago pela CONTRATADA e posteriormente faturado a
Policia Militar do Acre - PMAC.
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7.18. Arcar com eventuais prejuizos causados a8 CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregul aridade cometida por seus empregados ou prepostos na execucdo dos servicos.

7.19. Emitir E-TICKET, online, para qualquer localidade solicitada pela CONTRATANTE, inclusive
fora do expediente administrativo de trabalho.

7.20. Combinar tarifa.

7.21. Devera manter um preposto a disposicéo da CONTRATANTE, munido de sistema de comunicacao

gue permita sua localizacdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sabados,
domingos e feriados.

1.22. Nos fins de semana e feriados, a CONTRATADA devera indicar empregado(a) para atender os
casos excepcionais e urgentes, disponibilizando a CONTRATANTE, plantéo de telefones locais fixos e celulares
(Rio Branco/AC).

7.23. Repassar a CONTRATANTE eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como
promog0es, cortesias e demais vantagens.

7.24. Prestar assessoramento para definicio de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
(partida/chegada), conexdes e tarifas promocionais.

7.25. Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de passageiros fora do expediente
administrativo de trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados.

7.26. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com op¢des de horérios e voos.

7.21. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condi¢bes de pagamento
pactuadas com a CONTRATANTE, ficando claro que a CONTRATANTE ndo respondera solidaria ou
subsidiariamente por essa obrigacdo, que € de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

7.28. Promover o reembolso de passagens ndo utilizadas pela CONTRATANTE, mediante solicitacéo
feita pela CONTRATANTE, respeitando-se as condi¢Bes previstas pelas companhias aéreas, ficando a cargo da
CONTRATANTE informar quando o passageiro ndo efetuar a viagem.

7.29. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos seréo glosados em fatura a ser liquidada.

7.30. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de bilhetes
autorizados pela CONTRATANTE, bem como os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no
periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento.

7.31. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios, transportes,
alimentacdo, didrias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciérios e de ordem de classe, indenizagfes civis
e quaisguer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com 0s
servigos de entrega dos bilhetes nos enderecos solicitados, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo
empregaticio com 0s mesmos.
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7.32. Assumir, como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e, tecnicamente
perfeita, execucdo dos servicos contratados, responsabilizando-se, também, pela idoneidade de seus empregados,
prepostos ou subordinados, bem como por quaisquer danos ou prejuizos causados as instalagBes fisicas, ao
mobiliario e aos equipamentos da CONTRATANTE e de terceiros.

7.33. Informar a0 FISCAL do contrato a ocorréncia de quaisquer atos, circunstancias ou fatos que
possam atrasar ou impedir a conclusdo dos servicos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e
indispenséveis para a regul arizacdo do atendimento.

7.34. Fornecer e utilizar, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE que ndo sejam aqueles definidos
e estabelecidos no preco global mensal do contrato, toda a mé&o de obra e servigos necessérios a perfeita execucéo
dos servicos objeto deste termo.

7.35. Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisguer acidentes nos quais possam ser vitimas
seus empregados durante a execugdo dos servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, por omissdo,
negligéncia e descumprimento das recomendacfes técnicas e daguel as estabel ecidas neste termo.

7.36. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer
empregado ou preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianca ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se
conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcbes que Ihe foram atribuidas, bem como
0 que apresente qualificacao inadequada ou inabilitada para a prestacéo dos servicos.

7.31. A CONTRATADA fica expressamente proibido o aproveitamento de servidores da PMAC para
execucdo dos servicos objeto do Contrato.

7.38. Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens, as quais seréo previamente solicitadas
pelo CONTRATANTE quando da emissdo da passagens (nacionais e internacionais).

7.39. A CONTRATADA devera providenciar quando solicitado peda CONTRATANTE, a marcacdo de
assentos “Conforto” e/ou Espago Mais’ ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os
respectivos valores.

7.40. Apresentar més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as passagens compradas
pela PMAC, sendo exigéncia como condicdo de pagamento para a proxima fatura da agéncia. “ Acorddo TCU
1314/2014- Plenério, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014. "

7.4l E, ainda, obedecer &s obrigacdes constantes da Resolugio n° 400/2016 da ANAC.
CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FI SCAL|ZACAO

8.1 A gestio e afiscalizagso do Contrato sera efetuada por militar designado da Policia Militar do Acre
- PMAC, em conformidade com o art. 117 da Lei n° 14.133/2021, arts. 15 a 20 do Decreto Estadua n°
11.363/2023 e aInstrugéo Normativa n® 001/2016 da Controladoria-Geral do Estado do Acre.

8.2. Fiscal do Contrato:
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8.3. Sao atribuices do fiscal de Contratos, sem prejuizo das demais previstas no Manual de Gestéo e
Fiscalizacdo dos Contratos Administrativos:

83.1 Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Precos, do Instrumento
Contratual, seus anexos e eventuais aditivos/apostilamentos;

8.3.2. Avaliar aquantidade e a qualidade dos servigos executados ou dos bens entregues,

833. Atestar, em documento hébil, o fornecimento ou a entrega de bens permanentes ou de consumo € a
prestacdo do servigo, apds conferéncia prévia do objeto contratado;

8.34. No caso de servigos, controlar a efetividade e eficacia da sua execugdo em estrita observancia ao
estabelecido no Contrato (especificacfes e normas técnicas, por exemplo), solicitando a corregdo de eventuais
vicios, imperfeicOes, deficiéncias e/ou omissies;

8.3.5. No caso de compras, acompanhar a entrega dos bens, verificando sua quantidade e qualidade;

8.36. Registrar todas as ocorréncias havidas durante o periodo de execu¢do do Contrato, em livro
préprio;

8.3.7. Observar os prazos contratuais para a regularizacso de eventuais falhas e, no caso da inexisténcia
de sua previsdo, estabelecer juntamente com o Gestor de Contrato, prazo razoavel para medida saneadora.

8.338. Conhecer suas atribui¢bes e responsabilidades para o exercicio das atividades de fiscalizacéo;

8.3.9. Assegurar-se do cumprimento integral das obrigactes contratuai s assumidas pela Contratada;
8.3.10. Apresentar, periodicamente ou quando solicitado, relatério circunstanciado de acompanhamento da

execucdo do servico, da entrega do material ou do bem, que devera ser instruido com registros fotogréficos e
demais documentos probatdrios, quando for o caso;

8.3.1L Acompanhar rotineiramente a execucdo dos servicos contratados, assim como conferir se 0s
materiais ou bens requisitados foram entregues em perfeitos estado e nas mesmas condigdes e caracteristicas
pactuadas;

8.3.12. Atuar em tempo hébil na solugdo dos problemas que — porventura - venham a ocorrer ao longo da
execucao contratual, desde que ndo ultrapassem suas competéncias,

8.3.13. Encaminhar as questdes que ultrapassarem suas atribuices ao Gestor do Contrato;

8.3.14. Providenciar, sempre por escrito, a obtencdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para
aqueles casos em que tiver davidas sobre a providéncia a ser adotada;

8.3.15. Indicar, em nota técnica, a necessidade de eventuais descontos a serem realizados no valor mensal
dos servicos, por meio de glosas que serdo escritas no verso da nota ou documento equivalente;

8.3.16. Cientificar o gestor do Contrato e também o Ordenador de Despesas do 6rgédo/entidade Contratante
da possibilidade de ndo concluso do objeto na data pactuada, com as devidas justificativas,
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8.3.17. Redlizar, juntamente com a Contratada, as medic¢Bes dos servigos nas datas estabelecidas, antes de
atestar as respectivas notas fiscais;

8.3.18. Reportar-se sempre a0 preposto da Contratada, ndo devendo, em hipétese alguma, dar ordens
diretamente aos seus empregados;

8.3.19. Emitir atestados ou certidBes de avaliacdo dos servicos prestados;
8.3.20. Emitir atestado ou certiddo de realizac8o de servicos, total ou parcial;
8.3.21. Controlar a medicdo do servigo executado, aprovando somente a medicdo dos servidos

efetivamente realizados;
8.3.22. Informar o Gestor do Contrato sobre irregularidade que deva ser sanada;

8.3.23. Glosar as medi¢des quando houver mé execucdo do contratado ou mesmo a sua ndo execucao e,
com isso, sugerir a aplicagéo de penalidades ao contratado em face do inadimplemento de suas obrigacdes; e
Representar, levando ao conhecimento das autoridades a execucéo de ato ilicito que tenha tido conhecimento em
raz&o de seu oficio.

8.4. Gestor do Contrato:

8.5. Sao atribuicbes do Gestor de Contratos, sem prejuizo das demais previstas no Manua de Gestao e
Fiscalizagdo dos Contratos Administrativos:

85.1 Conhecer o inteiro teor do Edital e seus anexos ou da Ata de Registro de Precos, do Instrumento
Contratual e seus eventuais aditivos;

8.5.2. Gerenciar todo o Processo Administrativo de Despesa Publica— PADP referente a contratacao;
8.53. Assegurar-se do cumprimento integral das obrigacfes contratuais assumidas, com qualidade e em

respeito alegislacéo vigente;

8.54. Solicitar periodicamente ao fiscal do Contrato relatério das ocorréncias para que, sendo o caso,
possa tomar as providéncias cabiveis afim de corrigi-las;

8.5.5. Atuar em tempo habil na solugdo dos problemas de sua ag¢ada que venham a ocorrer ao longo da
execucdo contratual;
8.5.6. Andisar notas/glosas escritas pelo fiscal, afim de constatar a possivel necessidade de descontos a

serem realizados no valor mensal dos servigos/compras, informando-as ao setor financeiro;

8.5.7. Encaminhar formalmente as demandas ao preposto por meio de ordem de servigco/entrega ou
fornecimento;
8.5.8. Repassar a0 Fiscal de Contratos todas as informagdes e documentos relativos ao Contrato, para que

este Ultimo possa bem fiscalizé|o;

8.5.9. Dar publicidade e manter semanalmente atualizados os dados de cada PADP sob sua geréncia por
meio dainsercdo de dados em meios informaticos;
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8.5.10. Acompanhar a vigéncia do instrumento contratual, a fim de proceder as diligéncias administrativas
de prorrogacao, se possivel e vantgjoso for, ou a0 encerramento da contratacdo, de modo a garantir o atendimento
do interesse publico.

8.5.11. Propor medidas que melhorem a execuc&o do contrato.
85.12. Conhecer suas atribuicdes para o exercicio das atividades de gestéo;
8.5.13. Encaminhar a0 respectivo responsavel, as questdes que ultrapassam o ambito das suas atribuicdes

para que possam ser solucionadas;

8.5.14. Providenciar, sempre por escrito, a obtencdo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico, para
agueles casos em que tiver dividas sobre a providéncia a ser adotada;

8.5.15. Alimentar o Portal da Transparéncia e de Acesso & Informacio do Governo, os sistemas
informatizados para gest&o dos Contratos Administrativos e outros subsistemas quanto a informagoes inerentes aos
Contratos que gerencia, responsabilizando-se por tais informagdes, inclusive, sempre quando solicitadas;

8.5.16. Negociar condigdes previamente estabelecidas com o Contratante sempre que 0 mercado assim o
exigir e quando da sua prorrogagdo, nos termos da Lei;

8.5.17. Informar periodicamente a0 Ordenador de Despesas do drgdo/entidade sobre ocorréncias
relacionadas ao Contrato. Por exemplo: execucao de gjustes, requerimento de concessao de regjuste, prorrogacoes e
etc., encaminhando, sempre que solicitado, o relatério de acompanhamento de obras ou servicos prestados
comunicando as irregul aridades encontradas;

8.5.18. Juntamente com o fiscal, deve levar ao conhecimento do Ordenador de Despesas do
orgao/entidade, sempre por escrito, instrugdes relativas a modificacdes de projetos aprovados, ateraces de prazos,
cronogramas e demais informac@es correlatas ao Contrato, emitindo pareceres e relatérios técnicos como forma de
subsidiar a Administracdo na tomada de decisdes

8.5.19. Obter aformalizagdo da designaco do preposto junto & Contratada;

8.5.20. Elaborar o plano de insercéo, instrumento pelo qual deverd ocorrer o repasse ao contratado dos
conhecimentos necessérios para a execugdo dos servicos, e disponibilizar infraestrutura adequada & Contratada para
execucdo do pactuado, quando for o caso;

8.5.21. Notificar a Contratada, por ordem do Ordenador de Despesas do 6rgéo/entidade Contratante, sobre
irregul aridades encontradas; e
8.5.22. Controlar a regularidade do adimplemento das obrigacOes trabalhistas e previdenciérias da
Contratada com seus empregados.

9. CLAUSULA NONA - DASCONDICOES DE PAGAMENTO
9.1 O pagamento do servigo efetivamente prestado sera creditado em nome da Contratada no prazo

maximo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento do documento fiscal, compreendido nesse
periodo a fase de ateste deste, em conta corrente por €la indicada, em moeda corrente nacional, mediante ordem
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bancaria, umavez satisfeitas as formalidades previstas no art. 12, inciso 11, art. 40 e art. 140 daLei n° 14.133/2021,
sendo observada a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, conforme disposto no caput do art.
141 dalLei n°14.133/2021.

9.2. O documento fiscal devera ser emitido pela propria Contratada, obrigatoriamente com o nimero de
inscricdo no CNPJ indicado na proposta de precos e nos documentos de habilitacdo, bem como na Nota de
Empenho, e devera conter o detalhamento dos materiais e os valores destacados das retences.

93. O documento fiscal devera ser emitido em nome da:
Policia Militar do Acre;
CNPJ: 04.033.205/0001-24;
PC Pléacido de Castro, 70 bairro Centro;
Rio Branco — AC;
CEP: 69.900-078.

9.4. A Contratada devera emitir o documento fiscal, conforme Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de
2009, do qual o Estado do Acre é signatério.

9.5. O documento fiscal devera ser preenchido conforme os artigos 18 e 19 da Instrucdo Normativa
CGE/AC N°002/2013 de 27 de maio de 2013, devendo ser obrigatorio também a

| - discriminac&o clara e detalhada do servico prestado ou material fornecido;
Il - data de emissdo do documento fiscal;
I11 - competéncia (periodo/més em que o servico foi executado);

IV - indicacdo da parcela ou medicéo a ser paga e total de parcelas ou medicdes a pagar referentes
ao fornecimento/servico, quando for o caso;

V - indicacdo do certame licitatorio;

V1 - indicagdo do nimero da ata, em caso de registro de precos,

VII - indicag@o do nimero da nota de empenho;

VIII - indicagdo do nimero do contrato ou instrumento substituto; e

IX - indicagdo de contrato de empréstimo, agente financiador ou quaisguer outras informacdes
solicitadas pelainstituicéo concedente do recurso, quando for o caso.

9.6. Havendo erro na apresentacdo do documento fiscal ou dos documentos pertinentes a agquisi¢ao, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagéo da despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras.

9.7. E condicdo para o pagamento do valor constante no documento fiscal, a apresentacéo de Prova de
Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos
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de negativa da Receita Federal, Certiddo Negativa da Receita Estadual, Certidao Negativa Municipal, e Certiddo
Negativa de Débitos Trabal histas, Certidao Negativa da Divida Ativa, Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata,
Insolvéncia Civil, Recuperacéo Judicial e Extrgjudicial.

9.8. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracao, o valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracéo se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5 % (zero
virgula cinco) por cento ao més e de 6% (seis por cento) ao ano, pro rata die e de forma ndo composta, mediante
aplicacdo da seguinte formula:

EM =VPx N x I, onde:

EM = Encargos moratorios.

VP = Valor daparcelaem atraso.

N = NUmero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e ado efetivo pagamento.
| = (TX/100) / 365 = indice de atualizaco financeira = [(6/100)/365] = 0,00016438.
TX = Percentual dataxade juros de mora anual = 6% (seis por cento).

9.9. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos devem ser
instruidos com as judtificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacéo da autoridade superior competente, que
adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora. (IN 06, DE 23 de dezembro de 2013 da SLTI do
MPOG).

9.10. A compensacdo financeira prevista nesta condicdo serd cobrada em Nota Fiscal /Fatura, apés a
ocorréncia.
9.11. O Contratante pode deduzir do montante a pagar o0s valores correspondentes a multas,

ressarcimentos ou indenizacfes devidas pela Contratada. Caso esse valor seja superior ao crédito eventualmente
existente, a diferenca serd cobrada administrativamente ou judicialmente, se necessario.

9.12. O desconto de qualquer valor no pagamento devido a Contratada sera precedido de processo
administrativo em que sera garantido & empresa o contraditorio e a ampla defesa, com 0s recursos e meios que lhes
S80 inerentes.

10. CLAUSULA DECIMA - DASALTERACOES CONTRATUAIS
10.1. Eventuais ateracOes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.
10.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressodes

que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

10.3. As dteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido
aprévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacéo
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de seus efeitos, hipdtese em que aformalizacéo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132
dale n®14.133, de 2021).

10.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracéo de termo aditivo, naformado art. 136 daLei n°® 14.133, de 2021.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOSPRAZOSE EXECUCAO DOS SERVICOS

111 A CONTRATADA deverd iniciar a prestacdo dos servicos no prazo de até 48 (quarenta e 0ito)
horas ap6s a assinatura do contrato e compreendera o seguinte:

) Emissio de passagens,
b) m arcacdo, remarcacao, reservas, desdobramento e substitui¢do de bilhetes aéreos;
©) M arcacdo de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado);

d) Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horério, frequéncia de voos,
(partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes;

€) Resol ucdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens, bagagens e embarques;

f) Emissio de passagens aéreas para outras localidades no Brasil e no exterior. Para as passagens
aéreas, a emissdo sera feita por meio de e-Ticket, informando ao interessado o cédigo de
transmissdo e a companhia aérea;

9) Entrega dos bilhetes de passagens aéreas;

h) Proceder & emissio de bilhetes para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢céo do
passageiro, na companhia ou aeroportos mais proximos, informando o codigo localizador e a
empresa aérea;

i) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas
companhias aéreas.

1) Fornecimento de comprovagdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens
aqual deve acompanhar as faturas mensais,

11.2. Apresentar més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as passagens compradas
pela PMAC, sendo exigéncia como condicdo de pagamento para a proxima fatura da agéncia, conforme exige o
Acoérddo TCU 1314/2014- Plenério, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014.

11.3. A prestagcdo dos servigos pelas agéncias de viagens é feita através da RAV (Remuneracéo do
Agente de Viagem) que sera devida sempre que for executado um dos servicos contratados, emissao e reemissao,
incluidos os servicos de reserva, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens, aéreas, nacionais e
internacionais etc;

11.4. A CONTRATADA devera entregar os hilhetes de passagens aéreas nacionais e intermunicipais em
até 2 (duas) horas, e internacionais em até 8 (oito) horas, apos a solicitacdo, diretamente ao requisitante, podendo a
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entrega ser por meio eletrénico (E-mail);

11.5. Os servicos, objeto deste Termo de Referéncia, somente sero executados pela empresa registrada,
mediante solicitacdo do CONTRATANTE e através de termo contratual;

11.6. No valor globa da proposta apresentada deveréo estar incluidos impostos, fretes, encargos sociais
e demais despesas pertinentes a entrega do objeto.

11.7. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e
a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta;

11.8. A falta de quaisquer materiais e insumos necessarios ao atendimento das demandas ndo podera ser
alegada como motivo de forca maior para o atraso, mé execucdo ou inexecucdo do fornecimento objeto desta
licitacdo e ndo eximird a CONTRATADA das san¢les a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e
demais condicOes estabel ecidas;

11.9. No caso de problemas na execugdo dos servigos, a CONTRATADA sera notificada para que tome
as providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repetices das ocorréncias observadas. O descumprimento
total ou parcial das demais obrigacOes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, inclusive dos prazos
de entrega, ensgjara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacéo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto na Lei n° 14.133/2021.

11.10. Quando do pagamento sera ef etuada a retencdo e recol himento de tributos e contribuicdes previstas
nalegislacdo aplicavel.

11.11. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, sempre gque solicitado
pelo CONTRATANTE, documentacdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para
passagens ja emitidas;

11.12. Havendo diferenca, em desfavor da Administracdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela

companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a
maior por meio de notas de crédito.

11.13. A CONTRATADA repassard a0 CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa
negociada entre a CONTRATADA e a companhia aérea que vier a celebrar com as companhias aéreas.

11.14. Fica expressamente VEDADA a subcontratacéo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia,
devendo a empresa CONTRATADA emitir as passagens diretamente através das companhias aéreas e/ou
consolidadora;

11.15. DO ACESSO AO SISTEMA DE GESTAO DE VIAGENS

11.16. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado acessivel via internet, permitindo ao
gestor e fiscal do contrato realizar consultas, cotages, reservas e acompanhamento das solicitagdes. O sistema
devera permitir consulta em tempo real das opcgdes de voos e tarifas, apresentar comparativo das tarifas disponiveis,
registrar historico das operacdes e permitir emissdo de relatorios gerenciais, funcionando em ambiente web.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DISPONIBILIDADE DO ATENDIMENTO

12.1. A CONTRATADA deve manter, em cardter permanente e de forma ininterrupta, Central de
Atendimento em ambiente fisico, durante toda vigéncia do contrato, podendo ser acionada por meio de mensagens
detrbnicas (e-mail, SMS e WhatsApp), e via telefone fixo, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, inclusive feriados;

12.2. Os servigos de viagens - tais como bilhetes aéreos - que tenham por natureza alteractes de tarifas
frequentes e sem prévio aviso por parte dos fornecedores deveréo ser prestados respeitando 0s seguintes prazos:

@ Em dias (teis: Atendimento em até 01 (uma) hora da solicitacéo.

b) Nos finais de semana, feriados e apos as 18h00min (em dias Uteis): Atendimento em até 02
(duas) horas da solicitac&o.

12.3. Seréo consideradas solicitagbes de Cardter Emergencial, aquelas redlizadas para emissdo,
reemissao, alteracdo ou cancelamento, com prazos inferiores a 24 (vinte e quatro) horas anteriores ao hor&rio do
voo/servico, quando expressamente solicitado pela unidade administrativa competente ou a qualquer tempo pelos
passageiros que se encontram em transito.

12.4. O atendimento emergencial devera ser oferecido em cardter permanente e de forma ininterrupta,
via telefone fixo, celular e/ou central de telefonia (call center), bem como de outros recursos, aém do ambiente
fisico a se que serefere o item 4.1 a serem disponibilizados pelo CONTRATADO, os quais deverdo permitir ao(s)
usuario(s) responsavel(eis), de forma imediata, realizar alteracdo ou emissdo de bilhete/servicos inclusive em dias
nado Uteis e horérios de ndo expediente da contratante;

12.5. Quando ndo se tratar de usudrio em transito, a CONTRATADA devera atender as requisicoes
formuladas verbamente pela determinacdo da CONTRATANTE, que designara funcionario para tais atribuicoes,
em casos emergenciais, e em dias e horérios de ndo expediente da CONTRATANTE.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL

13.1. A Contratada devera providenciar, no prazo de até 2 (duas) horas quando solicitado pela
CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) cotagdes de seguro e€/ou assisténcia em viagens a0 exterior, com
companhias seguradoras, para aprovagdo do custo e autorizagdo da emissdo pelo fiscal.

13.2. A Contratada devera emitir a apdlice/voucher, no prazo de 01 (uma) hora ap6s a autorizacdo pelo
militar responsavel da PMAC responsavel pela solicitacéo;
133. Os servicos de emissdo de apdlice/voucher de seguro e/ou assisténcia em viagem internacional

compreendem a cotacdo, emissdo, remissdo, cancelamento e reembol so.

13.4. O voucher/apdlice de seguro e/ou assisténcia em viagem internacional emitido deve conter: o nome
do passageiro, 0 nimero da propostalrequisicdo de viagem, o nimero da apdlice/voucher, o detalhamento da
cobertura, o valor do prémio, eventuais encargos; corregdes ou taxas a serem deduzidos, o total liquido e todas as
formas de comunicagéo para acionamento do seguro no Brasil e no exterior.
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13.5. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito involuntario
e que tenha como consegquéncia direta a morte do passageiro;

13.6. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional
definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgéo do passageiro;

13.7. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os vaores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do
destino da viagem:

13.8. Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento):
EUR 30.000,00;
13.9. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
13.10. Assisténcia odontolégica (por evento): EUR 150,00.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FATURAMENTO
14.1. O faturamento devera ser o somatério dos precos cobrados no momento da emissdo de cada

passagem, acrescido do somatdrio dos valores das respectivas taxas de embarque, bem como o valor da Taxa de
Agenciamento com o desconto ofertado pela licitante vencedora;

14.2. Promover, mediante solicitacdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitacéo,
reembol so de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE;

14.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos
trechos néo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, sera glosado em fatura a ser liquidada;

14.4. Poderd ser deduzida do valor do hilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada;

14.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorrecéo serdo devolvidas e sua nova apresentacao
ocorrera juntamente com a fatura subsequente;

14.6. O CONTRATADO deveréa apresentar as faturas para pagamento no 16° dia Util do més vigente da
prestacdo do servico, e no 1° dia Util do més subsequente da prestacéo do servico;

14.7. Asfaturas deverdo discriminar relatério analitico completo com os seguintes campos:

14.7.1. NUmero da solicitaczo;

14.7.2. Tipo de solicitacso;

14.7.3. Centro solicitante (Setor, Diretoria, Divisio, Departamento);

14.7.6. Atividade;
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14.7.7. Valor dataxa de agenciamento ofertado pelalicitante vencedora;
14.7.8. Valor das taxas discriminando os seus beneficiarios e/ou emissores com CNPJ,
14.7.9. Taxa de embarque nacional;
14.7.10. Taxa de embarque internacional ;
14.7.11. Taxa de emissdo de PTA;
14.7.12. Outras taxas:;
14.7.13. Valor daretencéo sobre a tarifa;
14.7.14. Valor daretengo sobre as taxas;
14.7.15. Valor total das retencdes (retenczo tarifa + retencdo das taxas);
14.7.16. Valor liquido a ser pago (valor total da apropriacdo - valor total das retencdes).
14.7.17. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, discriminando ainda:
14.7.18. NUmero da requisicao;
14.7.19. Nome do beneficiario;
14.7.20. Data de emiss3o do seguro;
14.7.21. Trecho daviagem;
14.7.22. Valor do seguro.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PASSAGENS EMITIDAS E NAO UTILIZADAS -

FORMA DE REVERSAO

15.1. Os hilhetes de passagens aéreas nacionais, internacionais e intermunicipais, regularmente emitidos
e ndo utilizados, até o décimo dia de sua emisso, deverdo ser reembolsados a CONTRATANTE, respeitando-se as
condic¢des previstas pelas companhias aéreas, ficando a cargo da contratantedinformar quando o passageiro néo
efetuar a viagem. A Contratada deduzira do reembolso o valor decorrente dos encargos inerentes ao cancelamento
do bilhete em que deu causa, tais como: multa aplicada pela empresa aérea pelo cancelamento do bilhete, imposto,
em caso de ja ter sido faturado o bilhete, ndo sendo exornada a Taxa DU para Contratante, permanecendo como
remuneracdo para agéncia de viagens.

15.2. Ser&o consideradas para o entendimento deste memorial descritivo as seguintes definigoes:

15.2.1. CANCELAMENTO: transagdo comunicando a ndo utilizagdo do bilhete de passagem aéres,
redlizada através do SISTEMA ONLINE VIA WEB ou pela CONTRATADA, caso solicitado pela
CONTRATANTE;

15.2.2. REEMBOL SO: devolucso de valores ja quitados e recebidos pela companhia aérea, apés a emissio
da passagem, passiveis de retencéo parcial por parte da companhia aérea, conforme politicatarifaria.
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15.2.3. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera
efetuado mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensacdo com faturas a vencer, contendo no
minimo:

15.3. UNIDADE SOLICITANTE
) dados do BILHETE DE PASSAGEM: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;
b) valor pago;
C) taxade embarque;
d) valor da multa;
€) valor do crédito.

15.4. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e o tempo
necessario para o término da conferéncia;

15.5. O reembol so obedecera s eventuais restricdes constantes das condicdes de sua aplicacao, inclusive
prazo de reembol so, taxa administrativa e outras penalidades.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE E REVISAO CONTRATUAL
16.1. Resjuste:
16.1.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irregjustéveis no prazo de um ano contado da data

limite para a apresentacdo das propostas;

16.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitacdo da Contratada, 0s precos
contratados poderdo sofrer regjuste apds o interregno de um ano, contado da data limite para a apresentacéo das
propostas, aplicando-se o indice IPCA;

16.1.3. Nos regjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reagjuste;

16.14. No caso de atraso ou n3o divulgacio do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada
a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo;

16.1.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo;

16.1.6. Caso o indice estabelecido para regjustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicéo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor;

16.1.7. Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegero novo indice oficial,
para regjustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

16.1.8. O regjuste seré realizado por apostilamento.
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16.2. Revisdo:

16.2.1. A eventua autorizacdo da revisdo dos pregos contratuais sera concedida apds a andlise técnica e
juridica do Contratante, porém contemplard os equipamentos a partir da data do protocol o do pedido;

16.2.2. Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a Contratada ndo
poderd suspender o fornecimento dos equipamentos e 0s pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes;

16.2.3. Fica facultado ao Contratante realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com
aandlise dos requisitos dos subitens anteriores, a decisdo quanto arevisdo de pregos solicitada pela Contratada;

16.2.4. Quai squer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos
precos contratados, implicaréo a revisio destes para mais ou menos, conforme o caso;

16.2.5. Para fins do disposto no subitem anterior, ser& devida a revisdo dos valores pelo Contratante a
partir da data do fato que gerou o direito ao reequilibrio contratual, desde que solicitado formamente, mediante
comprovagdo pela Contratada e apds a andlise técnica e juridica do Contratante;

16.2.6. Com vistas & manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, podera ser promovida
revisdo do preco contratual, desde que eventuais solicitagbes nesse sentido estejam acompanhadas de comprovacdo
da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do gjustado, configurando & ea econdmica extraordinaria e extracontratual, bem como de
demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do Contrato, nos termaos do disposto no art. 124, naainea“d” do
inciso Il daLei n°14.133/2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOSACRESCIMOSE SUPRESSOES

17.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no presente objeto, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
Contrato, conforme previsto no art. 125 da Lei Federal n° 14.133/2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO

18.1. A Contratada ndo podera subcontratar, ficando, o vinculo contratual adstrito somente ao
Contratante e & Contratada, respondendo a Contratada por todos os danos causados na execugdo do objeto do
Contrato.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA GARANTIA E EXECUCAO CONTRATUAL
19.1. N0 seré exigido a prestacio da garantia previstano art. 96, da Lei n° 14.133/2021.
20. CLAUSULA VIGESIMA - DASINFRACOESE SANCOESADMINISTRATIVAS
20.1. Aplicam-se ao presente contrato as infracdes e sancdes administrativas previstas no item 26 do

Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento, inclusive adverténcia, multa compensatoria, multa
moratoria, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade, observados os percentuais, hipoteses de
incidéncia e o devido processo legal.
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21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO DO CONTRATO
21.1. Constituem motivo para extin¢do do Contrato:
21.2. O ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de

especificagdes, de projetos ou de prazos;

| - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

I - alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o Contrato;

- decretagio de faléncia ou de insolvéncia civil, dissoluco da sociedade ou falecimento do

contratado;
IV - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do
Contrato;
V- razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgéo ou da entidade
Contratante;

21.3. A Contratada tera direito a extingdo do Contrato nas seguintes hipoteses:

| - supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete
modificagdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no art. 125 da Le n°
14.133/2021.

I - a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a
90 (noventa) dias;

1 - repetidas suspensbes que totalizem 90 (noventa) dias Gteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagBes e mobilizagBes e outras previstas;

IV - atraso superior a 60 (sessenta) dias, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos
ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas de obras, servicos ou
fornecimentos;

V- ndo liberacdo, por parte da Administragdo, de area, local ou objeto para execucdo do
fornecimento, nos prazos contratuais;
21.4. As hipéteses de extincdo a que se referem os incisos I, 11l e IV do item anterior ndo serdo
admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacéo da ordem interna ou de guerra, bem como quando
decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qua tenha
contribuido;

215, A extinczo do Contrato podera ser:
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|- determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

I - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que hajainteresse da Administracao;

1 - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissdria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

21.6. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingéo consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo
processo.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

22.1. A contratagdo prevista neste termo tem amparo legal na Lei Federal n® 14.133/2021, e suas
ateracOes, Decreto Federal n° 11.462/2023, Decreto Estadual n°® 11.363/2023, Decreto Federal n° 11.871/2023,
Decreto Estadual n° 5.966/2010, Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracfes e Lei n° 8.078/1990.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA VINCULAGAO

23.1. A presente contratac3o vincula-se, para todos os fins de direito, a0 Termo de Referéncia, ao edital
de licitagdo, a proposta apresentada pelo licitante vencedor e aos respectivos anexos dos documentos supracitados,
independentemente de sua transcricdo neste instrumento. Na hipotese de divergéncia entre os referidos
documentos, prevalecerd o disposto no Termo de Referéncia.

24, CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

24.1. A divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) é condi¢do indispensavel paraa
eficacia do Contrato e de seus aditamentos e deverd ocorrer nos prazos estabelecidos no art. 94 da Le n°
14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, contados da data de sua assinatura.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

25.1. O foro do presente Contrato serd o da Comarca de Rio Branco, Capital do Estado do Acre,
excluido qualquer outro.

25.2. E assim, por estarem as partes de acordo, justas e Contratadas, foi lavrado o presente termo em 02
(duas) vias de igual teor e forma, que, depois de lido e achado conforme, € assinado pelas partes para que produza
todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas e assinadas.

26. CLAUSULA ANTICORRUPCAO

26.1. Compromisso com a Integridade: A Contratada declara expressamente que ndo oferecerd, dara,
prometera, solicitard ou aceitara, direta ou indiretamente, qualquer vantagem indevida, suborno, propina, comissdo
ou qualquer outra forma de beneficio ilicito a agentes publicos ou terceiros em razdo deste contrato.

26.2. Conformidade com a Legislagdo: A CONTRATADA se compromete a cumprir todas as
disposicOes da Lei Federal n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo), da Lei Estadual n.° 3.747/2021 (Programa de
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Integridade e Compliance do Estado do Acre) e demais hormas aplicaveis.

26.3. Canal de Denunciass. A CONTRATADA se compromete a divulgar, no ambito de sua

organizacdo, o canal de denlincias da Policia Militar do Acre, assegurando que qualquer colaborador possa relatar
irregularidades relacionadas a execucéo deste contrato. Para tanto, deverdo ser informados 0s seguintes meios de
contato:

26.4. E-mail: ouvidoria.pm@ac.gov.br;

26.5. WhatsApp: (68) 99917-9664;

26.6. Endereco: Praga da Revolugéo Plécido de Castro, n° 70, Centro, Quartel do Comando Geral, sala
da Corregedorig;

26.7. A ControladoriaGeral do Estado reitera que a formalizacdo dessa clausula nos contratos

administrativos contribui para a uniformizagdo de préticas de integridade, amplia a seguranca juridica nas
contratagdes e fortalece os pilares da ética e da conformidade na gestéo publica estadual.

Rio Branco/Ac, datado e assinado €l etronicamente.

(Assinado eletronicamente)
XXX XXX XXX XX XXX XXXXXXX - CEL QOMEC PM
Comandante Geral daPMAC
DecretoX XX XX/ XX/XX /202X

FORNECEDOR
(empresa)
CONTRATADA

ASSINATURA ELTRONICA
Documento assinado eletronicamente por K | E] SON JOSE OLIVEIRA DE ALBUQUERQUE: €M 14/04/2026, &s 09:29, conforme horario

CO m pl‘as oficia do Acre, com fundamento no art. 11, § 3°, da Instrug&o Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

f ac.gov.br
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://compras.ac.gov.br/validador/documento, informando o cédigo
verificador CPE2348A 91292DD7 448EF14C 35BB0923 e codigo CRC 298C8C
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